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[ZANGA

Kalbénmas — tar kalbos éimas, kuris be tikslo ir Zemélapio

Yy

tampa kladziopmu. Tar bus jiisy Zemélapis tikslingtau vakséioti.

Tai knyga apie gera kalbé¢jima. Tokj, kuris mums padeda pasiekti
savo tiksly.

Tai knyga, griaunanti mita. Mita, kad viesasis kalb¢jimas ak-
tualus tik politikams ir lemtas vos keliems laimingiesiems. Néra
magijos ir isrinktyjy — yra tik kryptingai skiriamas démesys ir dar-
bas. Kalb¢jimas — labiau matematika nei mistika.

Tai knyga, sitlanti kitokj poziurj ir konkrecius jrankius. Jsileis-
kite juos ] savo gyvenima — ir jusy kalbos taps geresnés. Pabandy-
kite bent vieng savo kalba parengti kitaip ir pamatysite skirtuma.

Kodél rasau sig knyga? IS meilés ir pykcio. Pirma, i§ meilés,
nes ilga laika turéjusi atsargy, baimeés ir pavydo kupina santyki
su viesuoju kalbé¢jimu buvau priversta su juo susidraugauti. Tada
kurj laika tryniausi Sonais, kol susidraugavau ir pamilau. Tiksliau,
esame labiau geri partneriai, kurie nesvaigsta ir nesitiki dangisky
migdoly, bet zino, kad turi tvirta uznugari. Negaliu sakyti, jog
verziuosi kalbéti, — tikrai ne. Bet zinau, ka padaryti, kad Zodziai
ir kiinas zaisty mano komandoje. Antra, 1§ pyk¢io ant mito ir savo
baimeés. Mito, kad geri kalbétojai yra tik tie keli i$rinktieji, kalban-
tys sudétingai ir jmantriai. Ir baimés, kad nesant tokiai geriau jau
nekalbéti. Baimes, kuri kausté, kuri atémé galimybes. Tiksliau,

as pati jas atémiau, nes nezinojau, kad galima ir net reikia kitaip.



Israukime ta mita, ant kurio laikosi daug baimiy pradéti kalbéti.
Nes jis mus klaidina, menkina musy viesosios komunikacijos ko-
kybe, atima galimybes.

Taigi pirmyn!

/ Kam jums to reikia?

Gerai kalbéti reikia visiems. Ne tik mokiniams, kurie rengiami de-
baty konkursui, bet ir busimiems staliams, kurie turés papasakoti,
ka daro ir kodél butent juos reikia pasirinkti. Ne tik politikams,
bet ir ckonomistams bei daktarams, kuriems reikés jtikinti poli-
tikus, kodél butent ju sprendima reikia palaikyti. Ne tik dideliy
Imoniy vadovams, bet ir savo versla pradedantiems zmonéms. Ir
net profesijas palikus pasong¢je, visiems teks sakyti kalba giminés
$venteje, vestuvese, laidotuveése, jtikinti kaimyny bendruomeng
investuoti } nauja tvora, saulés elektring ar paprasciausiai rasiuoti
Stuksles. Ir visi norime, kad TAS kartas (gyvenime, metuose ar
savaitéje) buty sekmingas.

Tad leiskime zodziams padéti mums.

Grjztant prie meilés istorijos. Budama dvidesimt penkeriy
mety pabandziau dalyvauti darbo konkurse j savo svajoniuy or-
ganizacija NATO neperskaiciusi, o gal perskaiciusi, bet ignora-
vusi viena 18 keliy busimy funkciju — ,,pristatyti NATO jvairioms
auditorijoms®. Konkursa laiméjau. Nuvaziavusi | Briuselj kurti
komunikacijos strategiju ir diktuoti, kaip, ka ir kas turés daryti,
buvau sutikta su astuoniomis temomis, kuriomis turiu buti pa-
sirengusi kalbeéti jvairioms } NATO busting atvykstancioms gru-
péms — nuo ,,zaliy®, saugumo tema nesidominciyjy iki eksperty.
Maniau, tai sakydama vadové klysta, bet klydau as. Nuosirdziai
gaila pirmyjy grupiy, kurioms man teko pristatyti NATO...
Bombardavau jas informacijos gausa, pati mirdavau i§ baimés
ir 1§ tos pacios baimeés pamirSdavau elementariausius zodzius
angly kalba...



Pasidéjusi vadovavimo batuta ir kurybingumo skrynele i stal-
iy, uzsirasiau ] visus jmanomus kalbéjimo ir rasymo mokymus,
skaiciau knygas. Nor¢jau buti Shakespeare’u ir Churchilliu kartu,
dar su Obamos lengvumu. Labai labai nuosirdziai to noréjau.
Dar troskau tapti tokia kaip dauguma mano kolegy, kurie rase
sudétingai ir sugebédavo mint] ,,uzlankstyti“, pastraipose paslép-
dami ir prasme, ir idéja, bet skambédavo lyg protingai. Kol vie-
nuose mokymuose Susanna Jones, brité kalby rasymo mokytoja,
mokanti Jungtinés Karalystés Vyriausybeés kalby rasytojus, nuvai-
nikavo visas mano (ir kity kurso kolegy) pastangas padaryti jspudi
ir ,,uzraityti protingiau®. Ji nuolat kartojo, kad paprasta yra gra-
Zu, aisku yra grazu. Ji priverté mane parodyti, kaip moku ir galiu
pati, nesivaikydama to ,,kaip kiti“. Ir pamaciusi, ka galiu, kursy
pabaigoje mane rekomendavo NATO kalby rasytoju grupei. Prie
grupés as neprisijungiau, nes buvau pakeliui § gimdymo namus,
be to, baigési mano NATO kontraktas. Taciau gavau daug dides-
n¢ dovana — patikinima, kad turiu gera kalby pajautima ir puikiai
jauciuosi zodziy pasaulyje.

Teskojau, kur galiu augti toliau. Prisijungiau prie Jungtineés
Karalystés kalbuy rasytoju gildijos, véliau — prie Europos kalby
rasytoju grupes, dalyvavau ju mokymuose ir seminaruose — i§
pradziy kaip dalyve, véliau kaip kalbétoja. Visas tas zinias taikiau
jau dirbdama Lietuvos Respublikos Prezidentés komunikacijos
komandoje kalby rasytoja, o véliau ir uzsienio reikaly ministro
Lino Linkevi¢iaus komandoje. I§ Susannos gavau pastiprinima,
esu jai dekinga ir noriu tokia tapti kitiems — tiems, kurie iesko
kelio 1§ mity apipintos baimes } draugyste su kalbomis.

Profesin¢je veikloje visada buvau zmogus uz kadro, kuris pa-
deda vadovams (prezidentei, uzsienio reikaly ministrui, véliau —
verslo vadovams) i$sakyti mintj, pozicija, idéjas, jtikinti, perkal-
béti. Turéjau nejkainojama galimybe stebéti jy ir kity lyderiy, su

kuriais jie bendravo, viesas ir privacias kalbas, derybas, diskusijas.
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Maciau, kas padeda laiméti, kiek prarandame nesusikalbédami,
nepasakydami esmés, nepasakydami aiskiai. Laiko niekada néra,
o rezultaty visada norisi. Tai leido nuolat astrinti gebéjima prisi-
kasti prie esmes ir padeéti ja atskleisti.

Kelerius metus individualiai konsultuodama vadovus ir jvai-
rioms grupéms vesdama mokymus viesojo kalbé¢jimo, kriziy ir
strateginés komunikacijos temomis turéjau galimybe iSplésti sia
patirt} jvairiose srityse — statyby, teisés, bankininkystes, teleko-
munikacijuy ar informaciniy technologiju jmonése. Seimos versly
ir tarptautiniy korporacijy, Lietuvoje ir uzsienyje. Pradéjus savo
konsultacijas buvo smalsu, kokios srities klienty kreipsis daugiau-
sia. Iki Siol neturiu atsakymo, nes kreipiast 1§ visy.

Taciau turiu ir savo, kaip kalbétojos, patirti — NATO pasako-
jant jvairioms lankytojy grupéms, atstovaujant organizacijai ren-
giniuose, véliau vadovaujant Simtmedio sekretoriatui teko sakyti
nemazai kalby, kalbéti pries kamera pristatant programa, buriant
visuomene $vesti ir didziuotis. Taigi teko aktyviai taikyti technikas
sau paciai. Pastaruosius penkerius metus aktyviai vedu mokymus,
tad viesasis kalbéjimas tapo darbu. Bet kaip sporte treneriai ne-
butinai yra geriausi zaidéjai, taip ir viesojo kalbé¢jimo srityje ne-
laikau saves itin gera kalbétoja. Taciau kalbéti man jau patinka,
nes zinau, kaip galiu sau padéti jaustis gerai.

Knygoje tuo ir dalijuosi — savo tikra ir vis augancia patirtimi.
Kaip ir mano kalbinti zmonés dalijasi savosiomis. Rasite tai, kg
patikrinau savo ir savo vadovu kailiu, 1§ knygy ir mane auginu-
siy treneriy. Pridéjau kalbétojy minciy apie kalbas ir kelig iki jy.
Kalbinau pvairiy profesiju ir patirciy zmones. Noré¢jau parodyti,
kokia mokykla jie is¢jo kalbédami viesai, ka pritaike, kaip gimsta
ju kalbos 1r jie kaip kalbétojai.

Gerai kalbeéti gali visi.
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/ Kodél mano knyga?

Pirma, nes joje sudéta unikali praktiné patirtis. Tiek mano pacios,
savo silpnybe pavertusios profesija, tiek kity zmoniy, turéjusiy
kalbeti, bet niekur to nesimokiusiy. Tai ne tik teorijos ir knygos,
tal asmeniniai bandymai savo kailiu, kas veikia ir kas ne.

Antra, poziuris. Man labiausiai padédavo knygos ir mokymai
ne apie tai, ka daryti, o kodél tai daryti, — tos, kurios keité poziarj.
Noré¢jau parasyti knyga, kuri ne tik mokyty, bet ir keisty poziary,
ne tik dalytyst patirtimi, bet ir suteikty sistema, kaip veikti.

Trecia, dél lietuviskos patirties. Manau, truksta lietuviy au-
toriy knygy, kuriose skaitytume ne tik apie Obama, Churchilly
ar Cicerona. Aplink turim jdomiai, jtaigiai kalbanc¢iy Zmoniy,
ir man buvo jdomu parodyti ju kelig. Kad aplink ieskotume ir
matytume gerus kalbétojus — ju tikrai yra. Jie nebaige retorikos
mokykly, bet nubrozdintomis alkanémis, keliais ir $irdimi rado
savo buda kalbéti ir bati 1$girstiems.

Gerai kalbéti gali visi. Reikia tik ruostis.

KATIP sudaryta knyga? Remdamasi savo mokymuy patirtimi
atskleisiu svarbiausius zingsnius rengiant bet kokia kalba. Nuo
ko pradeti, kaip auginti ir kaip pabaigti, kaip repetuoti ir kaip
ruosti savo kiing bei mintis. Tai tam tikra kalbos ruo$imo hi-
giena, tvirti jrankiai, kaip tai daryti. Tikslas, Zinia, argumentai,
n~drambliai®, struktura, pradzia, pabaiga, filtrai, stiprikliai ir re-
petavimas. Perskaite knyga ir eidami nurodytu keliu pamatysite,
kad kalba gims kitokia, jums labiau patinkanti, po pristatymo
jausités geriau.

Sioje kelionéje girdésite mano painekovy patirtj, tai bus ats-
kiros citatos ar istorijos, kurios pastiprins, o kartais priestaraus
mano mintims. Néra vienos tiesos, ir tai nuostabu. Antroje kny-
gos dalyje interviu galésite perskaityti visos apimties. Man buvo
be galo ;Jdomu kalbétis su $iais Zzmonémis, noriu, kad ir jas iSgirs-

tumeéte ju istorijas. Nuo Giedriaus Savicko véjyje besiplaikstancio
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kaklaraiscio, Edmundo Jakilaicio i$gelbéty kursioky egzaminy
komisijoje iki profesoriaus Alfredo Bumblausko pirmuyjy désty-

tojavimo patirciy.

Gerai kalbéti gali visi. Pradékim!
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PIRMO]JI KALBA

Kokig pirmq kalbg prisimenate — savo ar kito Zmogaus?

Butent taip prasidéjo mano pokalbis su kiekvienu 1§ pasnekovy.
Butent taip noriu $ia knygos keliong pradéti ir su jumis.

Tai kokia ji? Mokykloje? Universitete? Pirmajame darbe? Pla-
nuota ar netikéta? Drasi ar su linkstanciais 1§ baimés keliais? Su
aplodismentais ar noru prasmegti skradziai zemes?

Pirmasias kalbas prisimenu 1§ $eimos $venciy, kai giminaiciai
sakydavo tostus. Juk visi prisimename ta dédg ar teta, kurie budavo
dazniausiai kvieciami pakalbéti... Man tai buvo dédé Vytas, kuriam
kaimynas alktne vis stukteldavo sonan: ,,Na, Vytai, tu gi moki.*

A$ nepamenu savo pirmosios kalbos. Bet pamenu pirma jaus-
ma, kai supratau, kad turiu auditorijos baime. Iki tol ir darzelyje,
ir mokykloje kalbéjusi, deklamavusi, vedusi renginius, vaidinu-
si, nusprendziau dalyvauti Sauniausio moksleivio konkurso at-
rankoje... Sokdama repa su savo klasioku. Abu buvom vienodai
nekokie repo Sokéjai, dar blogesni choreografai, bet repas buvo
madingas, o interneto dar nebuvo, todél negaléjom pasitikrinti,
kaip reikéty tai daryti. Dar madingesnés buvo draugeés pasko-
lintos rékiancios elektrinés spalvos timpos. Zodziu, visi koziriai
musy rankose, taciau eilinis, atrodé, uzlipimas ant pazjstamos
scenos baigési ne pagal takta drebanciomis kojomis ir kartu su
kojomis besikalatojanciu zandikauliu, trukdanciu risliai papasa-

koti, kas ¢ia bus. Nauja veikla, naujas vaidmuo — mano baimés
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akceleratorius. Turiu jaustis tvirtai su tuo turiniu, su kuriuo einu
ant scenos, — $ia taisykle zinau iki Siol.

Visy pasnckovy pirmosios ar labiausiai jstrigusios kalbos vie-
naip ar kitaip susijusios su mokykla. Mokykla — kaip pirmasis
tramplinas: raiskiojo skaitymo konkursai, vaidinimai, Sokiai, mu-
zikavimas. Visi dabar aktyviai kalbantieji atkreipé démesy, kad
butent mokykly auditorija yra reikliausia ir su ja buvo jtempciau-
siy patir¢iy. Galiausiai net keli pagnekovai paminéjo ,,Zalgirio®
arenoje vykusia ,,Nuostabiausia pamoka‘ kaip didziausia renginj,
kuriame teko kalbeéti. Viskas sukasi apie mokykla.

Man mokykla buvo vieta, kur labiau moké rasyti nei kal-
béti. Labiau silpnino gero kalbé¢jimo jgudzius (jtaiga, aiskuma,
karyba), o ne juos ugdé. Ugdé tik gebéjima atpasakoti tai, kas
parasyta. Gal todél mes ir nemégstame kalbéti — musy smege-
nyse nesuformavo patirties, kad kalbéti yra malonu, naudinga,
prasminga. Nes, pripazinkime, atkalti iSmokta teksta, pasakyti
formule ar datas, paaiskinti fizikos désnj néra tai, ka norétume
pakartoti... Nekaltinu savo neurony, kad tokiy jungciy taip ir
nesuformavo.

Ar jau sugrizo jusy pirmosios ar ryskiausios kalbos prisimini-
mas? Pagalvokite, kodél ji jums svarbi, kodél butent ji.

Atsimenu Davniaus Kazlausko, kaip stovyklos vadovo, kalbq.

Veliau ji padaré dar didesny gspidy, nes suzinojau, kaip jam tai pavyko.

Mes labai prisidirbom, ir ateina Kazlauskas pasnekéti. Bet jis thi, ilgar tyls.
Vaiksto ir tyli, nieko nesako. I tada kaZkuns isSauna, pratriksta, neiskencia:
WNepyk, prasau, atleisk. < Po mety as’ tampu vadovu, merginos prisidirba,

ir Daanius mane moko: ,,Z?ﬂrék, dabar taip — jeinz i tyli,

varkstar ilgai, buty gerausia, kad viena jau apsiverkty.

Man tai buvo tarst vaidybos mokymas — kaip islatkyti pauze.
Aktorius Giedrius Savickas
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2013-aisiars, kar gavau ,, Lietuvos garbés apdovanojimg, man buvo
penkiolika mety. Su Seima | tq renging Vilniwe atvaZiavom 15 Plunges,
sostinéje lankiaust pirmq kartq. Vetksmas vyko Filharmongjoje — prisimenu
raudonq kilimq, pastpuosusius Zmones, daug kamery... Man buvo sakg,
kad turésiu padékot, bet negaléjau pswaizduoti, kaip tai atrodys.

Ralbéti uzlipus ant malZiniskos scenos pries garbingus svecius mane pakvieté
pirmg. Man buvo svarbu pasakyti, kad $is apdovanojimas yra ne tik man —
labiau mums visiems, kurie patikéjo Augustés gyvenimu ir prisidéjo

prie jai retkalingo brangaus gydymo.

Visuomenininké Ieva Krivickaité

Atsimenu, kai stojau § Zurnalistikq ir surinkau bygy balg kartu su kitais penkiais
ar Sesiars Zmonémus. Ir as' dél savo pavardés 18 J raideés buvau trisdesimt trecias,
kitaip tariant, uz britksnio. A5 alsistojau pries mandating komisyq ir pasakiau
lokig kalbq, kad vist plojo.

Zurnalistas Edmundas Jakilaitis

Danyos ambasadoje ekspromiu turéjau padekoti uz ligoniner paaukolq jrangg...
Tai kalbar paruosti turéjau gal penkias sekundes — kol pakilau ir nuéjau thi
vielos. Raip dabar atsimenu, pagalvojau: apie kq turtu kalbétr? Mano kalba buvo
gana trumpa, ne ilgesné net penkiy minucty, bet jq latkau sékminga, nes dalis
ambasadoriy Zmony pravirko... Stengiaust kelelq ZodZiy angly kalba prisimints,
tai yra inventorizavau savo Zodyng eidamas ki scenos, i viskas.

Gydytojas Rimantas Kévalas

Viena 15 gstrigusiy, kalby — susitikimas Siauliy profesinio ugdymo centre. Turbiat
pirmaoji mano kalba, kai kalbédamas pirmas penkias minutes noréjau iseiti 1§
salés. Ritaip tariant, pirmq kartq visai neZinojau, kq pasakyti.

Verslininkas Robertas Dargis
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1994 metais Amerikoje, dar tik pradedant savo karjerq, teko kalbéti
be pastruosimo pries garbingg auditoryq. Nepamenu, kq sakiau,

bet paty faktq tikrar prisiminsiu visq gyvenima.
Ambasadorius, buves uzsienio reikaly ministras

Linas Linkeviéius

Mane ji i$tiko dar mokykliniais metais, kar Lietuva tapo NATO nare.
Neprisimenu, ar direktoré, ar mokyklos reZisieré sako: ,,zinai, Mindaugar,
Anykstiuose bus paradas Lietuvos ystojimo § NATO proga, reikia, kad kazkuris i
Jaunimo pakalbéty, o tu kalbéti moki.  Pernelyg tlgai nesvarstes sutikau.

Tai kalbar ruosiaust, su tévais tariaust... Bet kai reikéjo eiti kalbéti, linko kojos.
Neatsimenu, kq kalbéjau, tik prisimenu, kad drebéjo kojos ir balsas.

Baigeési visa ta Sventé, prieina kitos mokyklos direktoriaus pavaduotojas ir sako:
wMindaugai, gera kalba, bet jaudulys buvo didelis ar ne?*

Mokytojas Mindaugas Nefas
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