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Autorés zodis

Oficialiai prie $ios knygos dirbu nuo 2005 m., o neoficialiai —
visa savo suaugusiosios gyvenima. Joje aptartomis temomis
kalbéjausi ir susirasinéjau su $imtais, gal net takstanciais Zmo-
niy, perskaic¢iau ne maziau knygy, moksliniy darbuy, Zurnaly
straipsniy, pokalbiy svetainiy diskusijy bei tinklaras¢iy jrasy.
Vienus $altinius knygoje paminéjau, kiti tiesiog jkvépé kiek-
vieng mano parasyta sakinj. 7yla atsirémé | daugybe peciu,
ypa¢ mokslininky bei tyréju, i$ kuriy darby daug suzinojau ir
pati. Tobulame pasaulyje buty deréj¢ isvardyti ju visy pavar-
des — tu, kuriy ZodZius citavau, kurie moké, su kuriais kalbé-
jausi. Taciau nenorédama, kad knyga tapty sunkiai skaitoma,
kai kuriuos vardus paminéjau tik pastabose ar padékoje. Dél
tos pacios priezasties kai kur citatose nenurodziau praleidimo
zenkly ar skliausteliy, taciau stengiausi, kad jterpti zodZiai ne-
iSkreipty kalbéjusiojo ar rasiusiojo minties. Jei Sias mintis kam
maggéty pateikti rastu i§ originalo, visa teksta ras pagal paaiski-
nimuose nurodytas citatas.

Taip pat pakeiciau vardus ir atpazinti leidziancias detales

kai kuriy Zmoniy, apie kuriuos pasakoju ar kuriuos paminiu



12 | AUTORES ZODIS

istorijose i$ to meto, kai dirbau advokate ar konsultante. Siek-
dama apsaugoti Charleso di Cagno vieojo kalbéjimo semi-
naro dalyviy privatumg (uzsiraSydami j seminarg tie Zmonés
nenoréjo bati minimi knygoje), pasakojimg apie pirmajj susi-
tikimo vakara sukariau pagal kelias sesijas. Istorija apie Grega
bei Emile irgi paremta gausiais pokalbiais su kitomis pana-
siomis poromis. Visas kitas istorijas, kiek leido atmintis, irgi
pasakoju taip, kaip jos vyko ar kaip man jas perteiké. Fakty
ty istorijy, kurias man patikéjo patys Zmonés, as netikrinau,

ta¢iau jtraukiau tik tas, kuriy tikrumu patikéjau pati.



]ZANGA

Temperamento $iauré ir pietis

1955 m. gruodzio 1 diena, Alabamos valstija, Montgomeris.
Ankstyvas vakaras. | stotelg atrieda miesto autobusas, ilipa
tvarkingai apsirengusi, Siek tick per keturiasdesimt moteris.
Laikosi tiesiai, nors visa dieng praleido palinkusi prie lyginimo
lentos niauriame Montgomerio Fero universalinés parduo-
tuvés siuvyklos pusrasyje. Kojos iStinusios, pecius maudzia.
Atsiséda juodaodziams skirtos autobuso dalies pirmoje eiléje,
tyliai stebi gausiai j autobusg guzancius keleivius. Bet $tai vai-
ruotojas mosteli jai uzleisti vieta baltajam keleiviui. Moteris
teiStaria zodj, jziebusj vieng svarbiausiy XX a. pilietiniy pro-
testu, ta vienintelj zodj, padéjusj Amerikai atrasti geresng save.

Tas zodis: ,,Ne.*

Vairuotojas pagrasina pakviesias policija.

— Galite kviesti, — nesigin¢ija Rosa Parks.

Atvyksta policininkas, klausia moterj, kodél neuzleidusi vietos.
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— Kodél jus visi mus stcumdote? — paprastai iStaria moteris.

— Nezinau, — atsako policininkas. — Bet jstatymas yra jsta-
tymas, jus sulaikoma.

Ta popiete, kai svarstoma Rosos byla, kai ji nuteisiama uz
chuliganizma, skurdZiausioje miesto dalyje, Holto gatvés bap-
tisty baznycioje, Montgomerio tobulinimo asociacija (MIA)
surengia mitingg Rosai Parks palaikyti. Pritarti narsiam vienos
moters jvykdytam poelgiui susirenka penki tikstandiai Zmo-
niy. Jie spraudziasi baznycion, kol ima netilpti j klauptus. Vi-
si kiti kantriai laukia lauke, klauso per garsiakalbius. | minia
kreipiasi pastorius Martinas Lutheris Kingas Jaunesnysis.

— Ateina metas, kai Zmonéms nusibosta buti trypiamiems
geleziniy, priespaudos koju, — paskelbia jis miniai. — Ateina
metas, kai Zzmonéms nebesinori, kad juos i$stumty i§ skai-
drios gyvenimo vidurvasario saulés ir palikty persmelkianéioje
aukstikalniy lapkricio Zvarboje.

Jis pagiria Rosa Parks uz drasa, ja apkabina. Moteris stovi
rami, taiau minig kaitina vien jos vaizdas. Asociacija paskel-
bia viso Montgomerio miesto autobusy boikota, kuris trunka
381 diena. Zmonés myliy mylias pés¢iomis keliauja i dar-
ba. Nepazjstami zmonés vaziuoja drauge vienu automobiliu.
Amerikos istorija pasuka nauja vaga.

Visuomet jsivaizdavau Rosg Parks kaip jspudingg moteri,
smarkig ir narsig, na, i$ ty, kurios drasiai atsilaikyty pries i ja
rasciai zvelgiancius autobuso keleivius. Taciau po jos mirties
2005 m. — tada jau Rosa buvo devyniasde$imt dvejy — daugy-
bé nekrology minéjo ja kaip tyliakalbe, miela, smulkaus kino
sudéjimo asmenybg. Tvirtinta, kad buvusi ,,bauksti ir drovi®,

taciau ,liato drasos“. Nekrologai mirgéjo tokiomis frazémis
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kaip ,radikalus nusizeminimas®, ,tyli stiprybé“. Tie apibudi-
nimai tarsi netiesiogiai klausé: kg gi tad reiskia bati tyliam
ir turéti stiprybés? Kaip jmanoma bati droviam ir drasiam?
Atrodo, kad Rosa Parks ir pati suvoké §j paradoksa, pavadin-
dama savo autobiografing knyga 7y/i jéga (Quiet Strength). Tai
pavadinimas, kuris vercia suabejoti jprastomis masy prielai-
domis. Taciau kodeél tas, kas tylus, negaléty bati stiprus? Ir
koks dar tas tylusis galéty bati — kokj esant jj netikime?

Asmenybé musy gyvenimg lemia ne maziau nei lytis ar ra-
sé. Ir vienas svarbiausiy asmenybés aspekty — ,,temperamento
Siauré ar pietis“ — yra tai, kur, pasak vieno i§ mokslininkuy,
mes atsiduriame introversijos ir ekstraversijos spektre. Masy
vieta Sioje tieséje lemia, kaip mes renkamés draugus ir partne-
rius, kaip palaikome pokalbj, kaip sprendziame konfliktus ir
kaip parodome meile. Tai lemia, kokig karjera pasirinksime
ir ar mums seksis, ar ne. Nuo to priklauso, ar basime linke
uoliau mankstintis, nusizengti itikimybei, nesikankinti ne-
i$simiegoje, pasimokyti i§ klaidy, rizikuoti didelémis sumo-
mis fondy birzose, atidéti pasitenkinima, buti gerais vadovais

ir vis grizti prie klausimo: ,,O kas, jei?..“* Tai rodo ir masy

* Atsakymas: mankstinasi — ekstravertai; gali bati neistikimi — ekstraver-
tai; puikiai i$tveria nei$simiegoj¢ — introvertai; pasimoko i§ savo klaidy —
introvertai; rizikuoja didelémis sumomis — ekstravertai; atideda pasiten-
kinimg — introvertai; bana gerais vadovais — kartais introvertai, kartais
ekstravertai, atsizvelgiant j vadovavimo tipa; griZta prie klausimo: ,,O kas,
jei?..“ — introvertai.
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smegeny, neuroniniai keliai, neuromediatoriai, tai atsispindi
tolimiausiuose masy nervy sistemos kampeliuose. Siandien
asmenybés psichologijoje introversija ir ekstraversija yra dvi
i$samiausiai i$nagrinétos temos, keliancios simty mokslininky
susidoméjima,.

Tyréjai, dirbantys su naujausiomis technologijomis, padaré
nuostabiy atradimuy, tadiau jie neprieStarauja senai, jau i$sa-
miai apradytai tradicijai. Kiek tik siekia rasytiné tradicija, ji
fiksuoja poety ir filosofy apmastymus apie introvertus ir eks-
travertus. Apie abu asmenybés tipus skaitome jau Biblijoje ir
senovés graiky bei romény gydytojy rastuose. O kai kurie evo-
liucijos psichologai tvirtina, kad $iy tipy istorija siekia net dar
ankstesnius laikus — net gyviiny karalystéje galima atskirti ,,in-
trovertus” nuo ,ekstraverty” (tokie skircumai, kaip matysime,
badingi gyviinams nuo vaisiniy museliy iki paprastojo sau-
leserio ir bengaliskosios makakos). Kaip ir be kity vienas kita
papildanciy pory (vyriskumo ir moteriskumo, Ryty ir Vakary,
liberaly ir konservatoriy), neturédama $iy dviejy asmenybés
tipy, Zmonija biity neatpazjstama ir gerokai mazesné. [sivaiz-
duokime Rosos Parks ir Martino Liutherio Kingo Jaunesniojo
partneryste: grésmingas oratorius, atsisakantis uzleisti auto-
buse vieta, kuri skirta juodaodziams, nepadaryty tokio paties
poveikio kaip kukli moteris, kuri, jei ne kritiné situacija, mie-
liau islikty nepastebéta. O Rosai Parks pristigty to minia uzke-
rinéio patoso, jei atsistojusi bandyty paskelbti jiems apie savo
svajong. Kingui padedant, to jai daryti neprireiké.

Taciau siandien visuomenéje asmenybiy stiliy jvairovei vie-
tos lik¢ stulbinamai mazai. Mums tvirtinama, kad bati pui-

kiam Zmogui reiSkia buti drasiam, buti laimingam reiskia buti
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visuomeniskam. Laikome save ekstraverty tauta, o tai reis-
kia, kad nesuvokiame, kas is tiesy esame. Priklausomai nuo
to, kokj mokslinj darba atsiversime, nuo tre¢dalio iki pusés
amerikieciy, kitaip sakant, vienas ar du i trijy jusy pazjstamy
zmoniy, yra introvertai. Turint galvoje, kad Jungtinés Ameri-
kos Valstijos yra viena ekstravertiskiausiy pasaulio saliy, kitose
pasaulio vietose introverty skaicius tikrai turéty buti bent jau
ne mazesnis. Jei jus pats ne introvertas, tuomet, be abejoniu,
introvertg auginate, jam vadovaujate, esate su juo susituokes
arba jo partneris.

Jei $i statistika stebina, taip yra tikriausiai dél to, kad dau-
gelis zmoniy dedasi esantys ekstravertais. Uzsislépe introver-
tai prasprunka nepastebéti Zaidimy aiksteléje, prie vidurinés
mokyklos rakinamy spinteliy, korporacinés Amerikos korido-
rivose. Kai kam pavyksta net apgaudinéti save tol, kol koks
nors gyvenimo jvykis — Zmogy neribotam laikui paleidzia is
darbo, iStustéja namai, jis paveldi turto, todeél gali imtis veikti
ka nori, — stumteli kritiskai jvertinti tikraja savo paties prigim-
tj. Tereikia Sios knygos nagrinéjama tema pakalbinti draugus
ir pazjstamus, kad iSvystume, jog Zzmonés, kuriy niekad nejtar-
tume esant introvertais, tokiais save laiko.

Bet nekeista, kad tiek daug introverty slepia $j fakea net
nuo paciy saves. Mes gyvename sistemoje, kurig pavadinciau
»ekstraverto idealu® — visose gyvenimo srityse populiarus jsi-
tikinimas, kad idealus ,,a$“ yra visuomeniskas, dominuojantis,
mégstantis atsidurti démesio centre. Archetipinis ekstravertas
rinksis veiksma, o ne kontempliacija, rizika, o ne atsarguma,
tikruma, o ne abejong. Jis mégsta greitai apsispresti, net ri-

zikuodamas suklysti. Ekstravertas puikiai dirba su komanda,
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bendrauja su grupe. Mums patinka manyti, kad vertiname in-
dividualuma, taciau per daug jau daznai sureik§miname vieno
tipo individa — ta, kuris nebijo ,,Zingteléti j priekj, net rizikuo-
damas®. Aisku, technologiniais talentais apdovanotiems vieni-
siams, kurie garazuose jkuria bendroves, leidZiame turéti kokia
nori asmenybe, taciau jie veikiau iSimtys nei taisyklé, ir misy
tolerancijos uztenka daugiy daugiausia tiems, kurie pasakis-
kai praturtéja arba zada praturtéti. Introversija, sykiu su jai
giminingais jautrumu, rimtumu ir drovumu, $iais laikais lai-
koma antrari$és asmenybés bruozu, kazkokia pusiaukele tarp
nusivylimo ir patologijos. Introvertai, gyvenantys ,.ekstraverto
idealo® sistemoje, yra tarsi moterys vyry pasaulyje, nuvertin-
tos dél i$ pacios juy esybés gelmés iSkylancio bruozo. Ekstraver-
sija yra neapsakomai patrauklus asmenybés stilius, ta¢iau mes
pavertéme ji despotisku standartu, kuriam paklusti daugelis
jau¢iamés privala.

Ekstraverto idealas aprasytas daugelyje moksliniy darbuy,
nors $ie tyrimai niekada nebuvo susisteminti vienu pavadini-
mu. PavyzdZiui, iSkalbGs Zmonés vertinami kaip protingesni,
geresnés i$vaizdos, jdomesni, labiau pageidaujami kaip drau-
gai. Svarbu ne tik, kiek kalbama, bet ir kaip greitai — grei-
tai kalbantys Zmonés laikomi kompetentingesniais, jie labiau
mégstami, palyginti su kalbanciais 1é¢iau. Ta pati dinamika
taikoma ir grupéms: tyrimais jrodyta, kad daugiazodziautojai
laikomi protingesniais uz santiresnius, nors geb¢jimas tarskeéti
su geromis idéjomis né kiek nesusijgs. Net pats Zodis ,intro-
vertas“ pazenklintas stigma: viename neoficialiame darbe, ku-
rj atliko psichologé Laurie Helgoe, atskleista, kad introvertai

savo paciy i$vaizda apraso gana vaizdingai (,Zalsvai mélynos
4 q g g Y
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akys®, ,egzotiskas®, , atsikiS¢ skruostikauliai®), taciau paprasyti
apibendrintai apibadinti introvertus nupiesia blausy ir nepa-
traukly jy atvaizda (,negrakstas®, ,neutraliy spalvy, , proble-
miskos odos®).

Deja, taip neapgalvotai verzdamiesi tapti tuo idealiu eks-
travertu, smarkiai klystame. Nemazai didziyju musy idéju,
meno kariniy, iSradimy — ir evoliucijos teorija, ir Van Gogho
saulégrazos, ir asmeniniai kompiuteriai — atsirado tyliy ir in-
telektualiy Zmoniy, mokanciy jsiklausyti j savo vidinj pasaulj
ir i8kelti jame gladincius turtus, pastangomis. Be introverty
pasaulyje neburty:

traukos jégos teorijos;

reliatyvumo teorijos;

W. B. Yeatso Antrojo atéjimo;

Chopino noktiurny;

Prousto Prarasto laiko beieskant,

Piterio Peno;

Orwello knygy 1984-ieji ir Gyvuliy vkis;

filmo Katinas su skrybéle,

animacinio filmo herojaus Carlio Brauno;

filmy Sindlerio sqrasas, E.T. it Artimi treciojo laipsnio
kontaktai;

Google;

Hario Poterio.*

* Sero Isaaco Newtono, Alberto Einsteino, Williamo Butlerio Yeatso, Fré-
dérico Chopino, Marselio Prousto, Jameso Matthew Barrie, George’o Or-
wello, Theodoro Geiselio (Dr. Seusso), Chatleso Schulzo, Steveno Spiel-
bergo, Larry Page’o, J. K. Rowling,.
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Kaip raso mokslo zurnalist¢ Winifreda Gallagher: ,Zmo-
gui, kurio charakteris skatina jj stabteléti apmastyti stimuly,
uzuot skubéjus jy pasitikti, nuo seno priskiriama nemazai in-
telektiniy ir meniniy pasiekimy. Nei £ = mc?, nei Prarastasis
rojus nebuvo pabraizyti vakaréliy litito.“ Net ir ne visai intro-
vertiskose srityse — finansu, politikos, visuomeninés veiklos —
didziausi $uoliai atlikti introverty. Sioje knygoje pamatysime,
kad tokie Zymas asmenys kaip Eleanora Roosevelt, Alas Go-
re’as, Warrenas Buffettas, Gandhis — ir Rosa Parks — pasieké
to, ko pasieké, ne nepaisydami savo introvertiskosios prigim-
ties, bet jos pastameéti.

Tadiau, kaip ne kartg aptariama knygoje Zyla: introverty
galia pasaulyje, kuris nesiliauja kalbéjes, daugelio svarbiy $iuo-
laikinio gyvenimo institucijy struktara pritaikyta asmenims,
mégstantiems dirbti grupéje ir vertinantiems smarky stimu-
liavima. Dar vaikystéje masy suolai klaséje vis dazniau sustu-
miami grupelémis, kad grupés mokymas buty paveikesnis,
o tyrimai rodo, jog dauguma mokytojy jsitiking, kad idealus
mokinys — ekstravertas. Ziirime televizijos laidas, kuriy svar-
biausi veikéjai yra ne ,kaimyny vaikai®, kaip any laiky Sindé
Breidis ar Biveris Kliversas, bet roko bei multimedijy, zvaigz-
dés su tokiomis per krastus besiverzian¢iomis asmenybémis
kaip Hana Montana ar Karli Sei i§ amerikietiskos televizijos
paaugliams skirtos situacijy komedijos ,iCarly“. Net vaikas
mokslinéius Sidas, PBS televizijos pavyzdinis ikimokyklinuky
herojus, kiekviena dieng mokykloje pradeda $okiu, kurj suso-
ka kartu su savo bic¢iuliais. (,, Tik paziarek, kaip a$ judu, tikra

roko zvaigzde!®)
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Suaugusieji daugelis dirbame organizacijose, kur reikalau-
jama dirbti komandomis, biuruose, kuriy kabinetai be sienu,
o virSininkai pirmiausia vertina musy gebéjimus ,,maloniai
bendrauti su Zzmonémis®. IS masy tikimasi, kad kopdami kar-
jeros laiptais, mes nesidrovédami mokésime dar ir s¢kmingai
save stumteléti. Juk finansavima tyrimams gauna tie moks-
lininkai, kuriy asmenybéms daznai budingas ypatingas, net
iSpastas pasitikéjimas savimi. Galerijy atidarymuose krinta j
akis reik§mingas pozas nutais¢ menininkai — tai jy menas pui-
kuojasi ant $iuolaikiniy muziejy sieny. Autoriai, kuriy knygos
iSspausdintos, kadaise turéje teis¢ buti atsiskyréliais, dabar pu-
blicisty stropiai patikrinami, ar tiks pokalbiy laidoms. Neskai-
tytuméte né Sios knygos, jei nebudiau jtikinusi leidéja esanti
pakankama pseudoekstraverté tam, kad jg iSreklamuodiau.

Jei esate introvertas, zinote, kokio gilaus dvasinio skausmo
gali suteikti tyliajam priesiskas nusiteikimas. Gal dar vaikys-
téje teko nugirsti, kaip tévai atsiprasinéja dél jasy drovumo.
»Kodél gi negalétum bati nors kiek panasesnis j Kennedy ber-
niukus? — vis klausdavo vieng i§ mano respondenty Kame-
loto rojaus idéjomis uzsikréte vaiko tévai. O gal mokykloje
jus baksnodavo ,,i8ljsti i§ savo kiauto“ — prazatingas posakis,
uzmirsus tai, kad jei esama gyviny, kurie kuo nataraliausiai
nesasi priedanga visur, kur tik eitu, tad yra ir Zmoniu, kurie
elgiasi panasiai... ,,Visi tie komentarai i$ vaikystés tebeskamba
man ausyse, na, kad a$ tinginys, kvailas, létas, nuobodus, —
raSo elektroninio susira$inéjimo grupés, pasivadinusios ,In-
troverty, priebéga®, narys. — Kol suaugau tiek, kad pagaliau
supratau, jog paprasciausiai tesu introvertas, prielaida, kad tu-

riu kazkokiy esminiy trikumu, jau buvo tapusi mano esybés



22 | Tyla

dalimi. Noréciau apéiuopti ir ta menka likusig abejong ir jos
nusikratyti.“

Ir gal net ir dabar, jau suaugg, vis dar pasijuntate kalti,
atsisake kvietimo pavakarieniauti dél geros knygos. O gal
mégstate restorane valgyti vienas ir jasy né kiek netrikdo
uzuojautos pilni prie kity staleliy besibariuojanciujy zvilgs-
niai? O gal jums ir dabar vis dar pasako, kad esate ,,per daug
uzsisvajojes” — ir vél ta frazé, taip daznai sviedziama j tylius ir
intelektualius.

Zinoma, $iuos zmones dar galima pavadinti ir kitaip —

mastytojais.

Man tiesiogiai teko patirti, kaip introvertams sunku kritiskai
jvertinti tikruosius savo talentus ir kokios jie jgyja galios pa-
galiau tai padar¢. Daugiau kaip desimtj mety mokiau deryby
igndziy jvairiausiy socialiniy sluoksniy zmones — korporacijy
advokatus ir koledzo studentus, ribotos rizikos fondy valdy-
tojus bei sutuoktiniy poras. Suprantama, mes apzvelgdavome
pacius pagrindus: kaip pasirengti deryboms, kada pateikti pir-
majj pasitlyma, ka daryti, kai kitas asmuo pasako: , Tai mano
paskutinis zodis.“ Ta¢iau sykiu a$ padéjau klientams perprasti
savo paciy asmenybés esmg ir, kiek jmanoma, s¢kmingiau pa-
naudoti tai kaip savo stiprybe.

Mano pirmoji klienté buvo jauna moteris, vardu Laura.
Volstrito advokaté, bet tyki ir svajinga — ji bijojo atsidurti dé-
mesio centre ir nemégo agresyvumo. Kazkaip jai pavyko is-
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tverti Harvardo teisés mokyklos kankinimus — mat paskaitos
ten vyksta didziulése, gladiatoriy amfiteatra primenanciose
auditorijose. Karta taip susinervino, kad pakeliui j paskaitg
sublogavo. Dabar, patekusi j tikra pasaulj, abejojo, ar galés
atstovauti klientams taip jtaigiai, kaip Sie tikisi.

Pradéjusi dirbti pirmuosius trejeta mety Laura tebuvo jau-
nesnioji advokaté, tad savo nuogastavimy, patikrinti negaléjo.
Taciau kartg jos bendradarbé vyresnioji advokaté isvyko atos-
togy, palikusi Laura atsakinga uz svarbias derybas. Klienté bu-
vo Piety Amerikos gamybos bendrové, jau beveik pasiryzusi
atsisakyti sitilomos paskolos, ta¢iau dar besivilianti i§ naujo
susideréti dél salygu. Kitoje deryby stalo puséje sédéjo banki-
ninky sindikatas — rizikingos paskolos savininkai.

Laura buty mielai pasislépusi po tuo stalu, ta¢iau jau buvo
jpratusi tokias pagundas jveikti. RyZtingai, nors ir susinervi-
nusi, atsisédo | savo vieta centre, klientai sitaisé i$§ Sony: ge-
neralinis pataréjas i§ vienos pusés, vyriausioji finansininké —
i$ kitos. Tai buvo mégstamiausi Lauros klientai, malonas ir
negarsiai kalbantys, tokie skirtingi nei tie visatos vie$paciais
besijauciantys tipai, kokiems paprastai jos firma atstovauda-
vo. Laurai buvo teke lydéti generalinj pataréjy | ,Yankees®
rungtynes, o finansininke — pirkti rankinés seseriai. Kaip tik
toks bendravimas Laurai labiausiai ir patikdavo, bet dabar tie
jaukas pasivaiksciojimai atrodé vyke pries $viesmecius. Per
stalg nuo ju sédéjo devyni suirz¢ bankininkai, vilkintys ne-
priekaistingais kostiumais ir avintys brangiais batais, su savo
advokate — isiSovusiy zandikauliy, entuziastingai tarskancia

moteriske. Tikrai ne i§ ty, kurie savimi abejoja; $i dama leidosi
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rézti jspudingg kalba apie tai, kaip Lauros klientams isties pa-
sisektu, jei jie sutiks su bankininky salygomis. Tai, pabrézé ji,
yra be galo kilniasirdiskas pasialymas.

Visi lauké Lauros atsakymo, bet $i nejstengé sugalvoti,
kaip reaguoti. Tiesiog sédéjo mirk¢iodama, o visy akys buvo
jsmeigtos | ja. Isitais¢ ant kédziy klientai neramiai krustel¢jo.
Jos mintys sruveno jprasta vaga. AS tikrai per daug tyki tokiai
veiklai, per daug kukli, per daug intelektuali. i isivaizdavo ir
asmenybe, kur kas labiau tinkamg Siai padéciai gelbéti: dra-
sig, sklandziai kalbanéia, prireikus nepabijosiancia trinkteléti
i stala. Vidurinéje mokykloje tokia asmenybé baty pavadinta
»mégstanc¢ia bendrauti — didziausias komplimentas septin-
tokei, pranokstantis net merginai skirtg ,grazuté“ ar vyrukui
»sportiskas“. Laurai mintyse sukosi, jog tereikia i$gyventi $ia
diena, o rytoj jau ieskosis kito darbo.

Tada prisiminé, kg buvau ne sykj jai kartojusi: ji introverté
ir todél apdovanota unikaliomis galiomis derétis; gal jos ir ne
taip krinta j akis, taciau dél to ji néra lengviau jveikiama. Ji
sioms deryboms tikriausiai geriau pasirengusi uz visus kitus.
Kalba tyliai, bet tvirtai. Retai prabyla nepagalvojusi. Budama
svelnaus budo, gali laikytis tvirtai, net agresyviai, ir drauge ne-
pasirodyti besielgianti neapgalvotai ar neprotingai. Ji paprastai
uzduoda daugybe klausimy ir i$ tiesy girdi atsakymus, o tai,
neatsizvelgiant j derybininko asmenybe, svarbu, norint issiko-
voti tvirtg pozicija. Tad galy gale Laura émé derétis taip, kaip
geriausiai sugebéjo.

— Gal grizkime dar truputélj atgal. Kuo pagristi jusy skai-
¢iai? — paklausé ji. — O jeigu paskolos struktiira buty, tokia, ar

nebaty geriau? O jeigu $itaip? O dar kaip nors kitaip?
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I$ pradziy jos klausimai skambéjo nedrasiai. Bet paskui ji
isidrasino, émé klausinéti vis jtaigiau, paaiskéjo, kad ji puikiai
pasirengusi ir Zinodama faktus neketina nusileisti. Ta¢iau liko
iStikima savo stiliui, nepakeélé balso, laikési vis taip pat manda-
giai. Kaskart, kai bankininkai pasialydavo ka nors, kas atrodé
nepajudinama, Laura stengesi dalykiskai tai apsvarstyti.

— Ar jus tvirtinate, kad gali bati tik Sitaip? O jei pazvelgtu-
me kitu aspektu?

Pagaliau nuo paprasty jos klausimy nuotaika kabinete
pasikeité — visai taip, kaip ir tvirtinama vadovéliuose deryby
temomis. Bankininkai liovési grazbyliauti, détis visagaliais,
o kaip tik tokiam elgesiui atremti Laura jautési beviltiskai ne-
tinkama. Dabar prasidéjo dalykiskas pokalbis.

Diskusijos tgsési, taciau susitarti vis dar nepavyko. Vienas i§
bankininky jsiuto, sviedé popierius ir isléké i§ kabineto. Laura
i tokj emocijy proverzj nekreipé jokio démesio — visy pirma
dél to, kad nezinojo, ka reikéty daryti. Paskui kazkas minéjo,
kad tuo lemiamu momentu ji s¢kmingai suzaidé zaidima, ku-
ris vadinamas ,,deryby dziudzicu®, tadiau ji Zinojo daranti tik
tai, ka tylus Zzmogus savaime iSmoksta réksniy pasaulyje.

Pagaliau abi $alys susitaré dél sandério. Bankininkai i$vy-
ko, Lauros mégstami klientai i§vaZiavo | oro uosta, o ji grjzusi
namo susirangé ant sofos su knyga rankose, stengdamasi pa-
mirsti dienos jtampa. Tadiau kit rytg pagrindiné bankininky
advokaté — ta pati energinga moteris issiSovusiais Zandikau-
liais — paskambino sitlydama jai darba.

— Dar niekada nemaciau Zmogaus, kuris baty toks ma-

lonus ir drauge toks nepalauziamas, — neslépé ji. Po dienos
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Laurai paskambino pagrindinis bankininkas ir pasiteiravo, ar
jos firma nenoréty ateityje atstovauti jo bendrovei.

— Mums reikia tokio Zmogaus, kuris galéty padéti suda-
rinéti sandorius, per smarkiai nerodydamas savojo ,as$, —
paaiskino.

Taigi tvirtai laikydamasi savo taktikos elgtis ramiai ir ma-
loniai, Laura laiméjo uzsakymy savo firmai ir pati gavo naujo
darbo pasitilyma. Tad kelti balso ir trankyti i stalg netgi nepri-
reike.

Siandien Laura supranta, kad introversija — esminé jos da-
lis, ji priémusi refleksyviajg savo prigimtj. Uz tai, kad yra tyli
ir kukli, pati sau priekaistauja vis rec¢iau. Laura zino, kad pri-

reikus gali laikytis nepaprastai tvirtai.

Kj tiksliau turiu galvoje tvirtindama, kad Laura yra introver-
t¢? Kai pradéjau rasyti $ig knyga, visy pirma noréjau issiaiskin-
ti, kaip konkreciai tyréjai apibudina introversijg ir ekstraversi-
ja. Zinojau, kad 1921 m. jtakingas psichologas Carlas Jungas
iSleido sensacinga knyga Psichologiniai tipai (Psychological
Tjpes), ispopuliarindamas introverto ir ekstraverto sampratas
kaip pagrindinius asmenybés statybinius blokus. Jungo teigi-
mu, introvertus traukia vidinis min¢iy ir jausmy gyvenimas,
ekstravertus — i$orinis Zmoniy gyvenimas bei veikla. Introver-
tams labiausiai rapi issiaiskinti aplink juos kunkuliuojanciy
ivykiy prasme, o ekstravertai patys pasineria j tuos jvykius.

Introvertai atgauna energija pabuve vieni, ekstravertams ten-



IZANGA | 27

ka atsigauti, jei jie nepakankamai bendrauja. Jeigu kada ti-
krinotés pagal Myers-Briggs asmenybés testa, kuris pagristas
Jungo mastymo sistema ir naudojamas daugelio universitety
bei darbdaviy i ,,Fortune 100“ geriausiy, jmoniy saraso, Sios
idéjos bus jums pazjstamos.

Taciau ka galéty pasakyti Siuolaikiniai tyréjai? Netrukau
iSsiaiskinti, kad universalaus introversijos ir ekstraversijos api-
brézimo nesama. Néra tokios bendros kategorijos kaip ,gar-
banoti plaukai“ ar ,$esiolikmetis“ — juk nesigin¢ijama dél to,
kas priskiriama $ioms kategorijoms. Pavyzdziui, ,didziojo
penketo® asmenybés veiksniy psichologinés mokyklos salinin-
kai, tvirtinantys, kad Zmogaus asmenyb¢ jmanoma apibréz-
ti penketu pirminiy savybiy, apibtdina introversija ne kaip
turtingo vidinio gyvenimo parametra, bet kaip pasitikéjimo
savimi bei visuomeniskumo savybiy stygiy. Esama kone tiek
introverto ir ekstraverto apibrézimuy, kiek asmenybés psicholo-
gu, kurie daugiausia laiko praleidzia gin¢ydamiesi dél to, ku-
rio apibadinimo turinys tiksliausias. Vieni mano, kad Jungo
id¢jos pasenusios, kiti prisiekingja, kad jis vienintelis, apie tai
pasakes visg tiesa.

Vis délto Siuolaikiniai psichologai linke sutikti dél keliy
svarbiy dalyky, pavyzdziui, kad introvertai ir ekstravertai ski-
riasi pagal sékmingai jiems veikti reikalingos iSorinés stimu-
liacijos lygj. Introvertai kuo puikiausiai jauciasi maziau sti-
muliuojami, tarkime, gurk$nodami vyna su artimu draugu,
spresdami kryziazodj, skaitydami knyga. Ekstravertas dievina
ta papildomg susijaudinimg, kurj patiria susipazindamas su
naujais zmonémis, slidinédamas nuo slidziy slaity, klausy-

damasis garsios muzikos. ,Kiti Zmonés mus itin jaudrina, —
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teigia asmenybés psichologas Davidas Winteris, aiSkindamas,
kodél tipiskas introvertas veikiau praleis atostogas skaitydamas
papladimyje nei siausdamas poilsinio laivo vakaréliuose. —
Zmonés kelia grésme, baime, suzadina nora kariauti, myléti.
Simtas Zmoniy daug labiau stimuliuoja nei $imtas knygy ar
$imtas smélio smilteliy.“

Daugelis psichology pritars ir tam, kad introvertai ir ekstra-
vertai skirtingai dirba. Ekstravertai linke imtis uzduo¢iy iskart.
Jie linke priimti greitus, kartais neapgalvotus sprendimus, ne-
sibaido uzsimoti vienu metu nuveikti kelis darbus, rizikuoti.
Dievina jaudulj, kurio teikia atlygio, tokio kaip pinigai ir sta-
tusas, vaikymasis. Introvertai daznai dirba daug lé¢iau ir samo-
ningiau. Jiems patinka vienu metu susitelkti j viena uzduotj,
neretai jie biina apdovanoti sugebéjimu ypac susikaupti. Turto
ir garbés vilionéms palyginti abejingi.

Masy asmenybés formuoja ir masy raiskos visuomenéje
stiliy. Ekstravertai yra tie Zzmongés, kurie jasy kviestiniams pi-
etums suteiks gyvybés, kurie nuosirdziai kvatosis i$ jasy juoke-
liy. Jie daznai atkaklas, linkg dominuoti, jiems butinai reikia
draugijos. Ekstravertai masto garsiai ir greitai, mieliau kalba
negu klauso, retai pritruksta Zodziuy, retkaréiais jiems iSsprasta
tai, ko pasakyti neketino. Mieliau pasirenka konflikta negu
vienatve.

Introvertai — prieSingai, gali net ir nestokoti bendravi-
mo jgudziy ir mégti pobuvius bei verslo susitikimus, taciau
netrukus jie uzsinori atsidurti namie su pizama. Jie mieliau
skiria energija ne visuomenei, o artimiems draugams, kole-

goms, $eimai. Klauso daugiau negu $neka, pries prabildami
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viska apmasto, daznai jsitiking, kad rastu isreiksti mintis jiems
lengviau negu kalbant. Paprastai nemégsta konflikty. Daugu-
ma baiminasi mandagaus lengvo pokalbio, bet dievina gilias
diskusijas.

Stai keletas dalyku, kurie introversijai netapatis. Sis apiba-
dinimas néra sinonimiskas atsiskyréliui ar mizantropui. Intro-
vertai gali bati ir tokie, taciau daugelis jy gana draugiski. Juk
viena garsiausiy humanistiniy fraziy, pasakyty angly kalba, —
» Liktai ieskokime sasaju — buvo parasyta ryskaus introverto
E. M. Forsterio romane, kuriame jis gilinosi j tai, ,kaip pasiek-
ti Zmogiskosios meilés aukstumy®.

Ne visi introvertai batinai droviis. Drovumas yra visuome-
ninio nepritarimo ar pazeminimo baimé, o introversija — pir-
menybés teikimas per smarkiai nestimuliuojanciai aplinkai.
Drovumas i§ esmés skausmingas, introversija — ne. Zmonés
painioja $ias dvi sampratas visy pirma dél to, kad kartais jos
sutampa, nors psichologai ir nesutaria kiek. Kai kurie psi-
chologai Zymi $ias dvi tendencijas ant vertikalios ir horizon-
talios asiu, introversijos ir ekstraversijos jvairove isdéstydami
ant horizontalios asies, o nerimo ir stabilumo savybes — ant
vertikalios. Pagal §j modelj gauname keturis asmenybés tipy
kvadrantus: ramius ekstravertus, neramius (ar impulsyvius)
ekstravertus, ramius introvertus ir neramius introvertus. Ki-
taip sakant, Zmogus gali buati drovus ekstravertas, kaip Barbra
Streisand, kuri apdovanota nei$semiamo spalvingumo asme-
nybe, tadiau sykiu ir paralyziuojandia scenos baime; arba ne-
drovus introvertas, kaip Billas Gatesas, kuris nemégsta garsin-

tis, bet sugeba visai nekreipti démesio j kity nuomones.



